
ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ CHỢ ĐỒN 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:            /UBND-VP  
V/v tiếp tục chấn chỉnh tình trạng lạm dụng 

yêu cầu nộp bản sao chứng thực từ bản chính 

và thực hiện tiếp nhận bản sao chứng thực  

điện tử từ bản chính 

Chợ Đồn, ngày       tháng 9 năm 2025 

 

Kính gửi:   

- Các phòng, ban, ngành, đoàn thể xã; 

- Trung tâm phục vụ hành chính công; 

- Trung tâm dịch vụ tổng hợp; 

- Công an xã; Ban Chỉ huy quân sự xã; 

- Các Trường học trên địa bàn xã. 
 

Thực hiện Văn bản số 3507/UBND-TH ngày 25/9/2025 của UBND tỉnh 

Thái Nguyên về việc tiếp tục chấn chỉnh tình trạng lạm dụng yêu cầu nộp bản sao 

chứng thực từ bản chính và thực hiện tiếp nhận bản sao chứng thực. 

Chủ tịch UBND xã có ý kiến chỉ đạo như sau: 

1. Các phòng, ban, ngành, cơ quan, đơn vị (như kính gửi): 

1.1. Chỉ đạo, quán triệt cán bộ, công chức, viên chức, người lao động thuộc cơ 

quan, đơn vị tiếp tục thực hiện nghiêm các nội dung tại Văn bản số 7185/UBND-

TTPVHCC ngày 04/12/2024 của Chủ tịch UBND tỉnh1; đặc biệt là quy định 

“trường hợp pháp luật yêu cầu nộp bản sao thì cơ quan, tổ chức có trách nhiệm 

tiếp nhận bản sao, không được yêu cầu bản sao có chứng thực nhưng có quyền yêu 

cầu xuất trình bản chính để đối chiếu và người thực hiện việc đối chiếu phải xác 

nhận tính chính xác của bản sao so với bản chính” tại khoản 1 Điều 6 Nghị định số 

23/2015/NĐ-CP ngày 16/02/2015 của Chính phủ2 gắn với quy định tại Điều 10 Nghị 

định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08/4/2020 của Chính phủ3, nhằm nâng cao nhận thức 

của tổ chức, cá nhân về giá trị pháp lý của bản sao điện tử. 

Khi tiếp nhận hồ sơ TTHC đăng ký trực tuyến: Không yêu cầu người dân, 

doanh nghiệp cung cấp hoặc bổ sung thêm thành phần hồ sơ đã được chứng thực 

bản sao điện tử từ bản chính, bản sao điện tử được cấp từ sổ gốc hoặc dữ liệu, 

thông tin về cá nhân đã được chia sẻ kết nối với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư; chấn 

chỉnh kịp thời tình trạng yêu cầu nộp bổ sung hồ sơ giấy đối với hồ sơ trực tuyến 

đã được gửi và ký số hợp lệ (ưu tiên sử dụng bản sao điện tử trong việc tiếp nhận 

hồ sơ, giấy tờ giải quyết các TTHC trên địa bàn, trừ trường hợp pháp luật có quy 

                                           
1 về chấn chỉnh tình trạng lạm dụng yêu cầu cung cấp bản sao chứng thực từ bản chính khi thực hiện 

TTHC (có gửi kèm theo) 
2 về cấp bản sao từ sổ gốc, chứng thực bản sao từ bản chính, chứng thực chữ ký và chứng thực hợp đồng giao 

dịch. 
3 về thực hiện TTHC trên môi trường điện tử 



2 

 

định khác); tăng cường hướng dẫn người dân, doanh nghiệp sử dụng kết quả chứng 

thực bản sao điện tử để nộp hồ sơ TTHC trực tuyến. 

Khi tiếp nhận hồ sơ TTHC trực tiếp: Trường hợp thành phần hồ sơ có yêu cầu 

nộp bản sao các loại giấy tờ thì bộ phận tiếp nhận và trả kết quả có trách nhiệm tiếp 

nhận bản sao và yêu cầu xuất trình bản chính để đối chiếu; không yêu cầu nộp bản 

sao chứng thực từ bản chính hoặc bản sao từ sổ gốc. Người tiếp nhận hồ sơ có trách 

nhiệm tự kiểm tra, đối chiếu và chịu trách nhiệm về tính chính xác của bản chụp 

giấy tờ, tài liệu so với bản chính, trừ trường hợp văn bản quy phạm pháp luật có 

quy định phải nộp bản sao chứng thực từ bản chính hoặc bản sao từ sổ gốc. 

Đối với các cơ sở giáo dục đào tạo chưa triển khai việc tiếp nhận TTHC trên 

môi trường điện tử: thực hiện theo quy định tại khoản 1 Điều 6 Nghị định số 

23/2015/NĐ-CP, không yêu cầu nộp bản sao có chứng thực hoặc bản sao từ sổ gốc 

đối với Giấy khai sinh và các loại giấy tờ khác; đồng thời, không quy định thời hạn có 

giá trị của bản sao có chứng thực, bản sao từ sổ gốc. 

1.2. Tăng cường kiểm tra, chấn chỉnh cán bộ, công chức, viên chức, các cơ sở giáo 

dục đào tạo thuộc cơ quan, đơn vị không thực hiện đúng quy định, chỉ đạo tại mục 1.1 

Văn bản này. 

2. Các phòng, ban, ngành thực hiện rà soát các văn bản quy phạm pháp luật, 

các văn bản hành chính có nội dung không phù hợp với quy định tại khoản 1, Điều 

6 Nghị định số 23/2015/NĐ-CP của Chính phủ để kiến nghị sửa đổi, bổ sung hoặc 

sửa đổi, bổ sung, thay thế theo thẩm quyền. 

3. Giao Văn phòng HĐND&UBND xã (phụ trách lĩnh vực Tư pháp): Theo 

dõi, hướng dẫn, kiểm tra, đôn đốc việc thực hiện các nội dung tại văn bản này; 

thường xuyên rà soát, kịp thời nắm bắt và tổng hợp khó khăn, vướng mắc của các cơ 

quan, đơn vị trong quá trình triển khai thực hiện, báo cáo UBND tỉnh, Chủ tịch UBND 

tỉnh, Sở Tư pháp tỉnh để xem xét, giải quyết theo thẩm quyền.  

Với các nội dung trên, yêu cầu các cơ quan, đơn vị, tổ chức khẩn trương 

triển khai thực hiện nghiêm túc./. 

 
Nơi nhận: 
Gửi bản điện tử: 

- Như trên (thực hiện); 

- TT Đảng uỷ, HĐND xã (b/cáo); 

- Lãnh đạo UBND xã; 

- LĐ VP HĐND&UBND xã; 

- Lưu: VT, TH. 

 
 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Trương Quốc Tuân 
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